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ereits zum 45. Mal tra-
Bfen sich die Verantwort-

lichen der Gartencenter
und deren Zulieferer aus allen
Teilen der Welt zum interna-
tionalen Gartencenter-Kon-
gress. Aus insgesamt 16 Mit-
gliedslandern waren-die -circa
B 200 Teilnehmerangereist zum
¥ gemeinsamen Erfahrungsaus-
tausch im Gastland Schweiz.
Bei einer einwochigen Tour er-
hielten die Besucher einen in-
spirierenden Einblick in die
Szene der Schweizer Garten-
center. Diese prasentierten
sich, der multikulturellen
Schweiz gemaR, in einem viel-
faltigen Erscheinungsbild und
zeigten ganz im Sinne des
diesjahrigen Kongress-Mottos
JIndividualitat”.

Neue Strukturen
aktiv mitgestalten

Ein Sprichwort meint, dass
die Schweizer Uhren anders ge-
hen als im Rest der Welt. Das
wird auch dem deutschen Be-
sucher klar, wenn der Taxifah-
rer seine dargereichten Euro
plotzlich in Schweizer Franken
umrechnet. Trotzdem — die glo-
balen Entwicklungen machen
auch vor den Toren der Schweiz
nicht Halt. Als exportorientier-
tes Land sorgt auch hier die
weltweit schlechte Konjunktur
fur einen immer harter wer-
denden Wettbewerb. Das The-
ma Garten hat sich im Gegen-
satz zu anderen Wirtschafts-
zweigen als krisensichere Ab-
satzquelle bewahrt und ruft
deshalb branchenfremde Ver-
B triebsschienen auf den Plan.

: Die starksten Zuwachse ver-
8% zeichnen derzeit laut Angaben
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des Schweizer Garten-Center-
Verbandes die groien Schwei-
zer Detailhandelsketten Migros
und Coop, die insbesondere
auch im Pflanzensegment zu-
gelegt haben. Auch die Horn-
bach (Deutschland) verstarkt
die Prasenz im Gartenbereich.
Auf 245 Mio. Franken (159 Mio.
Euro) betzifferte sich der Umsatz
der Migros im Jahr 2002, die
gegenwartig 75 Gartencenter
und drei OBI-Fachmarkte be-
treibt. Die Coop halt mit 57 Ver-
kaufsstellen einen Marktanteil
von 33% — das entspricht
schatzungsweise circa 150
Mio. Franken (98 Mio. Euro).
Der Hauptanteil von 500 Mio.
Franken (322 Mio. Euro) teilt
sich unter den ubrigen Bau- und
Fachmarkten und den unab-
hangigen Gartencentern auf.

Fur die 54 unabhangigen
Gartencenter zwischen Bo-
densee und Genfersee wachst
damit der Wettbewerbsdruck
und die Notwendigkeit strate-
gischer Allianzen. Vor circa flnf
Jahren schlossen sich des-
halb bereits 24 unabhangige
Gartencenter mit insgesamt
28 Verkaufsstellen, vorwiegend
in der deutschsprachigen
Schweiz, zur Einkaufsgenos-
senschaft die ,Grunen Profis“
zusammen. Deren Umsatzvo-
lumen bezifferte sich im ver-
gangenen Jahr auf circa 100
Mio. Franken (65 Mio. Euro). Mit
ihrem geblUndelten Bestellvo-
lumen konnten die ,,Grlinen Pro-
fis“ mit den Lieferanten glins-
tigere Konditionen aushan-
deln.

Hauptanliegen ist es aber
nicht, zukUnftige Marktanteile
Uber die Preisschiene zu si-
chern. Vielmehr soll in einer
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breit angelegten Kampagne
das Qualitatsmerkmal ,Griiner
Profi“ klarer als Marke definiert
und bei den Zielgruppen ver-
ankert werden. So will man sich
neben der Kernkompetenz
Pflanze Uber Kriterien wie Wa-
renprasentation, Ausbildungs-
standard der Mitarbeiter und
Dienstleistungspalette starker
von den grofden Handelsketten
abheben. Eine Sortimentsge-
wichtung bzw. -erganzung in
Richtung Lifestyle /Wohnen soll
die Markte der ,,Grlinen Profis“
fur die Verbraucher noch at-
traktiver machen. Gemeinsam
erarbeitete Werbemittel und
Publikationen unterstutzen zu-
satzlich die Marktprasenz.

Vielfaltige
Gartencenterland-
schaft Schweiz

Die Besichtigungstour fuhr-
te die Kongress-Teilnehmer
durch insgesamt zehn unab-
hangige Gartencenter in der
Schweiz, die einen Einblick in
das gesamte Spektrum der
Maoglichkeiten geben sollten.

Das Feedback der Besucher
lief3 erkennen, dass nicht die
GroRe des Unternehmens,
sprich die Anzahl der Filialen,
oder die eindrucksvolle Archi-
tektur fur die meiste Begeis-
terung sorgten. Vielmehr be-
eindruckte die personliche
Handschrift der unterschiedli-
chen Inhaber, die im Zusam-
menspiel der verschiedensten
Komponenten ihren Ausdruck
fand: Mitarbeiterfreundlichkeit,
Service, Qualitat des Angebo-
tes, Kundenfuhrung, Gestal-
tung des Eingangsbereiches,
Berticksichtigung regionaler Be-
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sonderheiten, Originalitat der
Warenprasentation u.v.m.
Charakteristischstes Merk-
mal bei allen Gartencentem war
die Kernkompetenz im Pflan-

| zenbereich, der zum grofen Teil

aus der eigenen Produktion ge-
speist wird. Das spiegelt sich
auch in der haufigen Angliede-
rung von Schaugarten wider, die
auch an den Wochenenden
die Besucher zum Gartencen-
ter locken und flr zusatzliche
Events genutzt werden. Eine be-
sondere Starke der inhaber-

gen in der exklusiven Wohn-
gegend des nordlichen Zirich-
sees, seiner kaufkraftigen
Kundschaft eine besonders
grole Auswahl an Verwohn-Sor-
timenten, inklusive eines Tee-
Shops. Auch steht im Ein-
gangsbereich standig ein An-
sprechpartner der Inhaberfa-
milie fir das Kundengesprach
zur Verflgung. Ebenfalls unge-
wohnlich fur ein Gartencenter
ist die Integration von
Schwimmbadern und Whirl-
pools, wie man sie im Garten-
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center Grunfelder, Ziegelbriicke,
findet.

Die von uns zusammenge-
stellte Auswahl von Eindrlicken
einiger besichtigter Garten-
center kann leider nur einen un-
vollstandigen Abriss der inspi-
rierenden ldeen-Vielfalt wie-
dergeben.

Kooperationspartner
Industrie

Viele Zulieferer der Garten-
Center haben die Wichtigkeit

der globalen Zusammenarbeit
auch im Hinblick auf die Mit-
gestaltung zukunftiger Struk-
turen der Gartenbranche er-
kannt und unterstitzen die Zu-
sammenkiinfte des IGCA mit
ihrem Engagement. Zu den
Forderern zahlen namhafte Fir-
men wie Mercedes-Benz, Gar-
dena, Oase-Pumpen, Hauert-
Dunger, Gabler-Gewachshau-
ser, Floramedia, Eschbach Ac-
cente u.a.

Auf spannende Art und Wei-
se wurde wahrend des Kon-
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gresses mittels eines Gewinn-
spiels auch ein neuer IGCA-Part-
ner aus der Industrie bekannt
gegeben: Floragard (Oldenburg)
— Hersteller von Premium-Blu-
menerden und -Dungern fur

den Hobbygartner sowie von &

Spitzen-Substraten fur.den Pro-
fi-Bereich. Dazu mussten von
den Teilnehmern auf verschie-
denen Etappen des Kongress-
programms einzelne Buchsta-
ben gesammelt und zum rich-
tigen Losungswort ,Floragard“
kombiniert werden. Die Zie-

gefluhrten Gar- hung der gllick-
tencenter ist . lichen Gewin-
die Integration | Gartencenter-Absatz Schweiz nerin, Liisa
zgftzﬁi%hnigr- Vertriebsschiene Absatz in Euro % 23: bCeg'sE)aék >
untblicher Sor- ~ Migros 159 Mio. 22,8 . gpanien, fand
" timente in An-  Coop 150 Mio. 21,6 . als Hohepunkt
lehnung anre-  Grine Profis des Gala-
gionale Be- (24 unabhéangige Gartencenter) 65 Mio. 9,3 | Abends am
sonderheiten - Restliche Baumarkte, letzten Kon-
Ema:ﬁeae”e Fachmarkte sowie %ri:szt:ﬁ s;?g;
pen Sogbier'zt-'—:t unabhangige Gartencenter 322 Mio. 46,3 i P
beis'pielsweise Gesamt 696 Mio. 100,0 | Hg ptgewinn,
das Garte.n' Quelle: markt in griin (nach Angaben des Schweizer Gartencenter-Verbandes) eine Reise
center Meier zum IGCA-Kon-
in Tann, gele- gress 2004

nach Neuseeland, freuen. Dort
erwarten sie nicht nur ein span-
nendes Kongressprogramm
und eine Gartencenter-Rund-
reise durch das eindrucksvol-
le Land am anderen Ende der |
Welt. Auch ein Wiedersehen
und Erfahrungsaustausch mit
vielen Kongressbekannten ist
garantiert, denn flr die Teil-
nahme in Neuseeland haben
sich wahrend des Kongresses
schon jetzt 99 der diesjahrigen
Teilnehmer angemeldet.
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Das Schmetterlingshaus auf der ,,Mainau“ fand schon Die Pflanzen velt der ,,Mainau“ - als lnsp:rat:onsquelle

Nachahmer bei den Garten-Centern. immer elm,’Relse wert.
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